MORE min DOGS
Algemene Cursusvoorwaarden More than Dogs 2024

De Algemene Cursusvoorwaarden gelden voor alle door More than Dogs gegeven cursussen.

1. Inschrijving en betaling

a) Inschrijving voor een cursus gebeurt door het volledig invullen van het inschrijfformulier. More than
Dogs gaat er vanuit dat u voorafgaand aan uw inschrijving kennis heeft genomen van de Algemene
Cursusvoorwaarden.

b) Het te betalen bedrag voor de cursus dient twee dagen voor aanvang van de eerste les op het
volgende bankrekeningnummer te staan:
IBAN: NLO4 KNAB 0256 7483 57 ten name van More than Dogs met vermelding van de naam van
de hond en de dag van de cursus. Alleen als het cursusgeld op tijd voldaan is, kunt u deelnemen
aan de lessen.

c) Eventueel kunt u bij de eerste les contant betalen, graag van te voren vermelden per e-mail.

d) Met uw betaling verbindt u zich aan deelname aan de gehele cursus (sessie van tien lessen). Als u
de cursus voortijdig afbreekt, hebt u geen recht op restitutie van het cursusgeld.

e) Als uonverhoopt de cursus moet onderbreken of afbreken door overmacht (bijv. ziekte, blessure),
zoeken wij samen met u naar een oplossing.

f)  Zodra u de cursus heeft betaald, gaat u akkoord met de cursusvoorwaarden.

2. Deelname aan de lessen

a) Loopse teven zijn in de eerste en derde week van hun loopsheid gewoon welkom tijdens de
trainingen; informeer de instructeur hierover voor aanvang van de les.

b) Indien door ziekte en/of overmacht van de instructeur de lessen uitvallen, zullen deze op een later
tijdstip worden ingehaald. Extreme weersomstandigheden vallen onder overmacht. De lessen
worden dan verschoven.

¢) More than Dogs behoudt zich het recht om van instructeur te wisselen.

d) More than Dogs heeft het recht om u niet (langer) te laten deelnemen aan de lessen indien u of uw
hond de cursus verstoort en/of de deelname van andere cursisten of honden belemmert. Het
resterende cursusbedrag wordt in dit geval teruggestort.

e) Wij verwachten van u dat uw hond is uitgelaten voordat de les begint. Het kan natuurlijk altijd
voorkomen dat uw hond toch een ongelukje heeft, wilt u dit dan zelf opruimen. U dient altijd een
poepzakje bij zich te hebben.

f)  Op de locaties van de jachtcursussen en op het terrein van de hondenschool dienen niet werkende
honden aangelijnd te zijn, ook voor en na de les.

g) Mensen die meekomen met een cursist vallen onder diens verantwoording en dienen zich aan onze
regels te houden.



Het wordt op prijs gesteld tijdens de lessen en tijdens het koffie drinken niet te roken.

Afmelden voor een les:

Binnen één sessie (serie van tien lessen) kunt u éénmaal een les inhalen of verzetten;
Bespreek de inhaal les met More than Dogs, u bent hier zelf verantwoordelijk voor.

Echter willen we je vragen om de inhaal les het liefst in dezelfde week te plannen of kort na je
afmelding. Richting het einde van sessie zijn er minder mogelijkheden om in te halen.

U meldt dit uiterlijk 24 uur voor aanvang van de les per mail aan joep@morethandogs.nl
met vermelding van de cursusdag en tijd;

Meldt u zich minder dan 24 uur voor aanvang van een zomertraining, workshop of wedstrijd af en is
er geen reserve inzetbaar, dan worden er 10% administratiekosten in rekening gebracht.

Bij ziekte of verhindering op de cursusdag kunt u uw instructeur alleen per sms/app op de hoogte
stellen van uw afwezigheid;

U ontvangt per mail of per sms een bericht wanneer u de les kunt inhalen, er wordt hierbij rekening
gehouden met het niveau van uw hond;

Indien u de lessen niet regulier kunt volgen, bespreek dit dan tijdig met More than Dogs. Wij zoeken
dan samen met u naar een oplossing. Is dit niet voorafgaand aan de cursus besproken dan gaan we
er vanuit dat u de volledige cursus meedoet. U heeft dan geen recht op restitutie van het cursusgeld.

Overig:

Er wordt van u verwacht dat u een goede WA-verzekering af heeft gesloten. Vaak valt (maar) één
hond onder de standaard W.A. verzekering. (controleer eventueel bij uw verzekering of uw hond is
meeverzekerd). De cursist blijft verantwoordelijk voor zijn of haar hond. Natuurlijk doen wij er alles
aan de veiligheid van u en uw hond te waarborgen.

Indien u een puppycursus volgt, bent u verplicht bij de eerste les een inentings- of titerbewijs van uw
pup te laten zien. Dit bewijs dient te voldoen aan de in Nederland geldende regels.

U komt met uw hond pas in aanmerking voor vervolgcursus na een positief advies van More than
Dogs.

Mocht u een factuur willen ontvangen dan wordt er per factuur € 4,50 aan administratiekosten in
rekening gebracht.

Alle door More than Dogs verstrekte schriftelijke materialen vallen onder het copyright van More
than Dogs. De inhoud van deze gegevens mag niet verspreid worden zonder uitdrukkelijke
schriftelijke toestemming van More than Dogs.

Mocht u klachten of kritiek hebben over de training, de instructeur of over andere zaken, bespreek
dit dan tijdig met More than Dogs. Wij ontvangen graag feedback zodat wij ons kunnen blijven
verbeteren.

Uw persoonsgegevens (naam, adres en contactgegevens) worden uitsluitend gebruikt voor interne
doeleinden. Na het beéindigen van de cursus zullen uw adresgegevens verwijderd worden uit ons
interne systeem. U kunt een verzoek doen om na het beéindigen van de cursus uw
persoonsgegevens volledig te laten verwijderen.



h) Beeldmateriaal (foto en video) wat tijdens de lessen gemaakt wordt kan worden gebruikt voor
commerciéle doeleinden. (Reclame materiaal, Social Media en website). Indien u hier geen
toestemming voor geeft ontvangen we dit graag per mail.



